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- moniser leurs initiatives.

» Par Jean-Christophe BARLA

L'innovation logicielle
'embauche

La filiere régionale du logiciel emploie 19 300 salariés et
ne cesse de recruter. MedInSoft, l'association des éditeurs,
pilier "logiciel” du pole Solutions Communicantes |
Sécurisées, travaille a la valorisation de ses entreprises
membres autour d'une conviction : il existe toujours,
pour les PME, des solutions sur-mesure et performantes

a proximité !
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n Provence-Alpes-Cote d'Azur,
la filiere "logiciels et services"
se situe, en termes d'emplois,
au 3e rang en France, selon une

étude de la CCI Marseille Provence

réalisée en novembre 2010. Mais en
effectif moyen par entreprise, elle
tombe au 10e rang avec 12 salaries
| La dissémination du secteur nuit
a sa visibilité.

Les diverses associations
régionales de l'informatique, Me-
dInSoft (éditeurs et prestataires), Li-
bertis (créateurs et éditeurs de
logiciels libres) et le Club Informa-
tique Provence (directions infor-
matiques, sociétés de services et
d'ingénierie informatique)
s efforcent donc d'har-

«Nous confortons nos
liens pour mieux valo-
riser le savoir-faire de
nos membres et dyna-
miser leurs courants
d'affaires», explique
André Jeannerot, le pré-
sident de MedInSoft.
«Libertis assure mainte-
nant la responsabilité de la
commission "logiciels libres" de
notre association. Nous organisons
des événements communs, mutua-
lisons nos participations aux salons
professionnels".

Pour Stéphane Soto, charge de
I'animation, "notre role consiste a
accroitre la compétitivite de nos
adhérents en leur ouvrant des op-
portunités qu 'ils n'‘auraient jamais
pu espérer seuls et de favoriser
['émergence d'entreprises inno-
vantes pour que tout le monde en
ressorte gagnant'.

Mais pour que les sociétés gran-
dissent, il leur faut des clients. Face

aux "géants" du secteur, les "petits”
éditeurs ne sont parfois méme pas
consultés, lors d'un projet de créa-
tion ou de refonte d'un systéme in-
formatique, alors qu'ils possedent
des offres adaptées aux besoins
réels des PME.

Priorite mobilite

«En 2012, nous allons mettre Laccent
sur les solutions de mobilité en
montrant que cette région héberge
des acteurs qui n'ontrien denvier d
leurs plus gros concurrents», pOUI-
suit André Jeannerot.

«En Paca, le secteur des logiciels
et services génere autant d'emplois que
I'hdtellerie ou les activités immobilieres. |
Sur la periade 2000- 2009, Ia croissance de
I'emploi a été plus soutenue dans la région
(+ 37 %) qu'en France (+ 27 %).
Et a I'échelle de la region, [a hausse
des eﬁectifs salariés est de 16 %
sur Ia .meme période», selon la

CC! Marseille-provence.

«Nous entrons dans une révolu-
tion aussi importante que l'ins-
tauration des messageries internet
dans les entreprises. A un moment,
les dirigeants ont compris quils
ne pourraient plus s'en affranchir
pour communiquer avec clients,
fournisseurs et salariés, saufa han-
dicaper lourdement leur reactivite
et leurs performances. Aujourd hu,
est-il admissible qu'un commercial,
en prospection, ne parvienne pasd
accéder aux données et tableaux de
bord de sa société sur son mobile ou
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Pour André Jeannerot, présidentde
MedinSoft, la valorisation des solutions
de mobilité proposées par les enireprises

régionales sera la thématique-phare
de 2012 pour l'associGrion.

sa tablette ? Nas adhérents ont des
solutions'.

Pour s'assurer que la *petite” tﬂ]]le
des interlocuteurs n'effraie pas la
clientele, MedInSoft a, par exemple,
appuyé |'essor de Sherpa Group, un
GIE d'une douzaine d'éditeurs et in-
tégrateurs de "solutions IT" (dont
Beau Monde, Digitech Logicielnet,

Ogmyos...) qm se pﬂsmnnﬂe sur les
appels d'offres et en gagne a Cava-
laire-sur-Mer (portail internet-in-
tranet), avec la Communaute
d'agglomération du Pays d'Au-
bagne (Logiciel de gestion de lare-
lation avecles entreprises) ou le pole

- Pégase.

Confiahce américaine

Pour MedInSoft, un systéme infor-
matique aide a se différencier.

"Opter pour une des solutions
"standard" du marché est compre-
hensible au démarrage de la societe.

- Mais plus l'entreprise grandit, plus
_elle doit s'assurer que les fonction-

nalités de son systeme correspondent
bien a son activité, en pertinence, se-
curite, fiabilité, efficacité. MedInSoft
peut éclairer les PME qui le sou-
haitent sur les acteurs locaux Sus-
ceptibles de les lui fournir".

Nombre d'innovations sontnées en
Provence. A l'image de Neotys, a
Gémenos, dont le logiciel de "test en
charge" des sites internet a séduit
SFR, CDiscount, la Caisse des Dé-
pots, Bull, Pierre et Vacances ou les

villes de Kansas City, Auckland et

Marseille.
«75 % de notre chiffre d'affaires

proviennent de l'export», assure

Thibaud Bussiere, dirigeant et
cofondateur.
«Pour accélérer encore notre crois-

Stéphane Soto,
en charge de l'animation
"MedinSoft est un vecteur de compétitivite
accrue pour les éditeurs de logiciels"

sance, de l'ordre de 30 % en 2011,
nous avons ouvert une filiere aux
Etats-Unis».

En un an, Neotys a recruté une di-
zaine de collaborateurs et compte
34 salariés aujourd 'hui. DigDash, a
Meyreuil, a signé aussi des parte-
nariats avec des sociétés ameri-
caines pour ses solutions de gestion
de contenus média.

Autre exemple : Bittle a Aix-en-
Provence, prix Innovation TIC 2011
en PACA, a concu un logiciel de re-
porting en ligne qui permet de
construire des tableaux de bord et
indicateurs de performance de-

puis un simple navigateur intemet, -

sans installation.

En deux ans a peine, Optlc 2000
Sodexo ou Monoprix lui ont fait
confiance. Et elle a créé un bureau
a San Francisco, suite aux contacts
noués lors de la conférence Google
1/0 en mai 2011 o1 Google 1'avait
conviée !
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